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【新聞稿】 

特首整體滿意度評分持續上升 

香港研究協會於 8 月 1 日至 4 日展開全港性隨機抽樣電話訪問，成功訪問了 1068 名十八歲

或以上市民，以了解市民對特首曾蔭權及其八項基本施政方針的落實成效和三項領袖特質的滿

意度，以 1 分為非常不滿意，2 分為不滿意，3 分為一般，4分為滿意，5分為非常滿意。調查結

果如下： 

排

名 
項目 

滿意度 

（平均分）

與上次調查 

（09 年 6 月）比較 
最多受訪者給予的分數

（佔受訪者百分比） 

1 建立和維繫良好的特區與中央關係 3.63 +0.04 3（31%） 

2 促進與國際社會的聯繫 3.40 +0.01 3（33%） 

3 全方位發展經濟 3.34 +0.07 3（27%） 

4 建構和諧穩定社會 3.17 +0.04 3（27%） 

5 維護香港的自由、平等、法治和廉潔等價值 3.14 +0.10 3（28%） 

6 誠信 3.05 +0.06 3（28%） 

7 鼓勵公眾參與政治 2.75 +0.04 1（28%） 

8 施政以民為本 2.70 +0.01 1，3（26%） 

9 提升管治能力 2.56 -0.03 3（27%） 

10 處事果斷 2.51 -0.02 1（28%） 

11 遠見 2.50 -0.03 1（29%） 

 對特首曾蔭權的整體滿意度 3.30 分 +0.06 分 3 分（27%） 

結果顯示，受訪者對特首曾蔭權的整體滿意度評分為 3.30 分，較上次調查升 0.06 分，反映

普遍市民對特首整體工作表現給予正面的評價。 

調查發現，受訪者對特首曾蔭權十一項表現的滿意度評分排名變化不大，其中，「建立和維

繫良好的特區與中央關係」錄得 0.04 分的升幅，以 3.63 分繼續排在榜首；「促進與國際社會的

聯繫」得分輕微上升 0.01 分，以 3.40 分穩佔第二位；「全方位發展經濟」得分亦錄得 0.07 分的升

幅，以 3.34 分排在第三位。而「遠見」得分則下跌 0.03 分，以 2.50 分繼續排在榜末。 

十一項表現的滿意度評分中，八項評分錄得上升，三項下跌。滿意度評分升幅最大的是「維

護香港的自由、平等、法治和廉潔等價值」，升 0.10 分；其次是「全方位發展經濟」，升 0.07 分，

相信與早前政府推出「穩金融、撐企業、保就業」的一系列措施漸見成效有關；再次是「誠信」，

升 0.06 分。而滿意度評分跌幅最大的分別是「提升管治能力」及「遠見」，各跌 0.03 分。 

香港研究協會負責人表示，受訪者對特首整體滿意度評分持續上升，得 3.30 分，反映特首

近兩個月的工作表現獲得普遍市民的認同。環球經濟開始回暖，加上內地經濟復甦步伐強勁，

本地市況亦漸趨回穩，香港研究協會負責人呼籲特首，把握這個經濟回暖的時機，進一步深化

六大優勢產業的發展細則，積極落實珠三角發展綱要，為香港的經濟結構轉型打下堅實的基礎；

同時，藉著草擬十月發表之《施政報告》的機會，主動「落區」，廣泛諮詢社會各界，認真聆聽

市民的意見，使政府的各項政策更能符合市民的需要，真正做到施政以民為本。 

附件：調查結果分析圖表（共兩頁） 
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